
Smluvní strany

Obec Horoušany

Smlouva o správě sociálních sítí Facebook a Instagram

se sídlem Baumanova 12, 250 82 Horoušany
IČO: 00240206

zastoupená Taťánou Kmentovou, starostkou

kontaktní e-mail: obec@horousany.cz, tel. číslo 774 421 832

(dále jen,,klient")

a

(dále jen,dodavatel"

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku podle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb.,

občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), tuto smouvu

o správě sociálních sítí Facebook a Instagram (dále jen,,smlouva"):

I. Předmět smlouvy

1. Dodavatel se na základě této smlouvy zavazuje po dobu trvání smlouvy poskytovat
klientovi službu spočívající v komplexní správě sociálních sítí Facebook a Instagram, jak
je blíže specifikováno v odst. 2 tohoto článku, a to podle pokynů klienta, (dále jen
„služba"). Klient se zavazuje hradit za službu dodavateli odměnu ve výši sjednané v této
smlouvě.

2. Služba se skládá zejména z následujících dílčích plnění:
a) příprava celoročního plánu komunikační strategie (včetně nastavení priorit) a obsahu

komunikace, návrhy krizových řešení, případné aktualizace plánu, a související
konzultace,

b) příprava podkladových materiálů k příspěvkům po obsahové a formální stránce,

a související konzultacе,
c) realizace komunikačních aktivit, tj. kreativní tvorba příspěvků (zahrnuje také

shromažďování fotek, focení fotek případně natočení videí, příprava fotek/příspěvků.

psaní textů a další) a jejich zveřejňování na sociálních sítích Facebook a Instagram v

časovém období odpovídajícím obsahu a významu takového příspěvku,

d) všeobecná správa sociálních sítí,
e) customer care,

f) monitoring sdílení příspěvků a dalších aktivit na účtu,
g) zajišťování mediální placené podpory vybraných příspěvků (výhradně po předchozí

dohodě s klientem),

h) reporting ohledně poskytované služby (přehled příspěvků, analýza zpětné vazby ze
sociálních sítí, přehled aktivit na účtu, výstup z monitoringu sdílení příspěvků a dalších

aktivit na účtu, prokázání využití mediální placené podpory vybraných příspěvků, atd.).
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3.
Dodavatel je povinen poskytovat klientovi službu osobně, přičemž na části plnění je pak
povinen spolupracovat se zástupcem klienta, kterého klient k této spolupráci určí, a který

může udílet dodavateli za klienta pokyny, (dále jen,spolupracující osoba").
Spolupracující osoba se za klienta bude podílet na dílčím plnění služby podle odst. 2 písm.

a) tohoto článku, a spolupracovat při dílčím plnění služby podle odst. 2 písm. b) a c) tohoto
článku, zejména co do zajišťování podkladových materiálů a relevantních informací
určených ke tvorbě příspěvků.

II. Práva a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel se zavazuje postupovat při plnění této smlouvy s odbornou péčí tak, aby byla

zachována dobrá pověst klienta a zvyšováno pozitivní povědomí o klientovi, a naplňovány
cíle, které si smluvní strany ujednaly v celoročním plánu komunikační strategie. Právě za
tímto účelem je tato smlouva uzavírána.

2.
Dodavatel bude při plnění této smlouvy postupovat podle pokynů klienta a respektovat jeho
zájmy, které jsou mu nebo by mu měly být známé. Pokud dodavatel bude mít za to, že

pokyny klienta neodpovídají účelu, pro který byla tato smlouva uzavřena, je povinen na to

klienta bezodkladně prokazatelně upozornit a vyzvat jej k přehodnocení pokynu tak, aby
byl naplněn účel této smlouvy. Pokud přesto bude klient trvat na splnění svého pokynu,

nelze splnění takového pokynu přičítat dodavateli k tíži.

3. Veškerá jednání dodavatele, která by zakládala práva a povinnosti klientovi, je dodavatel
povinen si předem nechat schválit od klienta.

4. Dodavatel je povinen sdělovat klientovi všechny skutečnosti, které zjistí při plnění této

smlouvy nebo v souvislosti s plněním této smlouvy, a které mohou mít vliv na postavení
klienta nebo na pokyny klienta.

5. Dodavatel se zavazuje průběžně písemně informovat klienta o plnění této smlouvy, nejméně

však v rozsahu 1 x za uplynulé kalendářní čtvrtletí, a současně mu zpřístupnit veškerou
dokumentaci týkající se nebo vztahující se k plnění této smlouvy, to vše nejpozději do

poloviny prvního měsíce následujícího po kalendářním čtvrtletí, za které klienta informuje.
Na základě odůvodněné žádosti může klient vyzvat dodavatele ke zpracování a zaslání

písemné informace o plnění této smlouvy i v kratším časovém období, než je uvedeno

v předchozí větě. Stejně tak je klient oprávněn vyzvat dodavatele ke zpřístupnění veškeré
dokumentace týkající se nebo vztahující se k plnění této smlouvy. Klient je oprávněn
pořizovat si kopie takové dokumentace.

6. Dodavatel obdrží za účelem plnění této smlouvy přístupové údaje klienta nezbytné
k poskytování služby. Dodavatel se zavazuje tyto přístupové údaje uchovávat v tajnosti,

nezpřístupnit třetí osobě a používat je pouze za účelem plnění této smlouvy. Případná změna
přístupových údajů podléhá výslovnému souhlasu klienta. Práva a povinnosti stanovené

v tomto odstavci se dodavatel zavazuje dodržovat po celou dobu trvání této smlouvy a stejně

tak jako po jejím ukončení.

III. Práva a povinnosti klienta

1. Klient se zavazuje poskytovat dodavateli nezbytnou součinnost k plnění této smlouvy,
zejména předávat dodavateli prostřednictvím spolupracující osoby včasné, pravdivé, úplné
a přehledné informace, údaje a písemnou dokumentaci, a udílet pokyny, to vše v rozsahu
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2.

nezbytném k řádnému poskytování služby dodavatelem. Pokud taková součinnost není
klientem zajištěna, je dodavatel povinen na to klienta bezodkladně písemně upozornit
a vyzvat jej k nápravě tak, aby se zamezilo jakémukoliv poškození zájmů klienta.

Dokumentace, kterou klient předá dodavateli, zůstává vlastnictvím klienta a dodavatel je

povinen ji vrátit klientovi vždy neprodleně poté, co dokumentaci nebude pro plnění této
smlouvy potřebovat. Pokud se jedná o věci spotřebovatelné nebo z jejich povahy vyplývá,
že na jejich vrácení klient nebude trvat, není dodavatel povinen splnit svoji povinnost podle
předchozí věty; v případě pochybností se však má za to, že dokumentace má být vrácena
klientovi.

3. Klient je povinen bezodkladně informovat dodavatele o veškerých skutečnostech, kterě by
mohly mít vliv na poskytovanou službu podle této smlouvy.

IV. Odměna

1. Odměna dodavatele za službu byla stanovena na paušální částku ve výši 4.000 Kč (slovy:
čtyři tisíce korun českých) měsíčně bez DPH. K odměně bude připočtena DPH v souladu

s platnými právními předpisy, pokud dodavatel je nebo se stane plátcem DPH. Částka je
konečná a neměnná.

2. Odměna dle předchozího odstavce zahrnuje veškerá plnění a náklady dodavatele nezbytné
k řádnému a včasnému poskytování služby v souladu s touto smlouvou, včetně cestovních
nákladů. Odměna dle předchozího odstavce však nezahrnuje mediální placenou podporu

vybraných příspěvků na účtu klienta na Facebooku či Instagramu. Dodavatel bere na

vědomí, že bez předchozího výslovného souhlasu klienta není oprávněn pro klienta zajistit
mediální placenou podporu příspěvků.

3. Odměna za uplynulý kalendářní měsíc bude dodavateli hrazena bezhotovostně na účet

dodavatele uvedený v záhlaví této smlouvy, a to na základě daňového dokladu vystaveného
dodavatelem. Lhůta splatnosti jednotlivých faktur je 30 dnů od jejich doručení klientovi
na adresu jeho sídla nebo na e-mail uvedený v záhlaví této smlouvy. Každá faktura musí

obsahovat všechny náležitosti daňového dokladu a specifikaci poskytnutého plnění.
V případě, že daňový doklad nebude obsahovat náležitosti dle předchozí věty, je klient

oprávněn vrátit jej dodavateli k doplnění. Dodavatel je povinen podle povahy nesprávnosti

fakturu opravit nebo vyhotovit znovu. Lhůta splatnosti faktury se vrácením faktury
přerušuje a počíná běžet znovu ode dne doručení (odevzdání) opravené nebo nově
vyhotovené faktury na adresu klienta.

V. Ujednání v souvislosti s autorskými právy

1. Dodavatel odpovídá za to, že při poskytování služby nebude docházet k porušování práv

a oprávněných zájmů třetích osob.

2. Dodavatel není oprávněn při poskytování služby užít autorská díla třetích osob bez
předchozího výslovného písemného souhlasu klienta.

3. Pokud při poskytování služby dodavatel vytvoří autorské dílo, je od okamžiku předání
takového díla klientovi nebo od okamžiku zveřejnění takového díla na sociálních sítích,

podle toho, co nastane dříve, klient oprávněn takové dílo bez jakýchkoliv omezení užívat.
Finanění vypořádání za oprávnění klienta takové dílo užívat je již zahrnuto v odměně za
službu.
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VI. Závěrečná ujednání
1. Smlouva se sjednává na dobu neurčitou.

2.

3.

Smlouvu lze ukončit dohodou smluvních stran, výpovědí nebo odstoupením od smlouvy ze

zákonných důvodů. Kterákoliv smluvní strana je oprávněna tuto smlouvu písemně
vypovědět, přičemž výpovědní lhůta v délce 1 měsíce počíná plynout dnem doručení

výpovědi druhé smluvní straně. Klient může ve výpovědi doručené dodavateli další plnění
této smlouvy zakázat; za nesplněnou část (zbývající poměrnou část měsíce) pak nemusí
klient dodavateli nic hradit.

Pokud by se kterékoliv ustanovení této smlouvy ukázalo být neplatným nebo

nevynutitelným, nebo se jím stalo po uzavření této smlouvy, pak tato skutečnost nepůsobí
neplatnost ani nevynutitelnost ostatních ustanovení této smlouvy, nevyplývá-li

z donucujících ustanovení právních předpisů jinak. Smluvní strany se zavazují bez
zbytečného odkladu po výzvě kterékoliv smluvní strany takové neplatné či nevynutitelné

ustanovení nahradit platným a vynutitelným ustanovením, které je svým obsahem nejbližší
účelu neplatného či nevynutitelného ustanovení.

4. Otázky, které neupravuje tato smlouva, se řídí příslušnými právními předpisy České
republiky, zejména občanským zákoníkem a autorským zákonem.

5. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.

Smluvní strany prohlašují, na základě ústní dohody o stejném obsahu jako má tato smlouva

jednají již od 1. 3. 2026.

6. Nestanoví-li tato smlouva pro konkrétní případ výslovně jinak, Ize ji měnit jen písemným
dodatkem, uzavřeným mezi smluvními stranami.

7. Tato smlouva je sepsána ve dvou (2) stejnopisech. Každá smluvní strana obdrží jeden (1)
stejnopis.

8. Smluvní strany po pečlivém přečtení této smlouvy prohlašují, že obsahuje úplné ujednání
o předmětu smlouvy, které smluvní strany chtěly ujednat, a dále prohlašují, že všechna její
ustanovení považují za závazná, a dále potvrzují skutečnost, že ji uzavírají svobodně a
vážně, bez jakýchkoli výhrad k jejímu obsahu; žádný projev smluvních stran učiněný před
uzavřením této smlouvy ani po uzavření této smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s touto

smlouvou. Podmínky této smlouvy jsou výsledkem jednání smluvních stran, přičemž každá

ze smluvních stran měla dostatečnou možnost ovlivnit obsah této smlouvy. Na důkaz této

skutečnosti připojují níže své podpisy.

V Horoušanech, dne

1. 04. 2026
Klient

Taťána Kmentová, starostka

obec Horoušany

HOROUŠ
C
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